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Etude sur la validité des licences

Chers Citoyens,

Nous cherchons a améliorer notre systéme de gestion des licences, et votre avis est essentiel pour
nous aider a prendre les bonnes décisions. Merci de prendre quelques instants pour répondre a
ce questionnaire. Vos réponses resteront confidentielles.

1.

Etes-vous actuellement titulaire d'une licence pour votre animal de compagnie ?
e Oui
e Non

Si oui, quelle est la durée de validité de votre licence ?
e De janvier a décembre
o Autre:

Pensez-vous qu'une validité des licences de janvier a janvier serait plus pratique pour
vous ? Pourquoi ?

Avez-vous rencontré des difficultés ou des inconvénients avec la période actuelle de
validité des licences? Pouvez-vous nous en dire plus ?

Seriez-vous favorable a un changement de la période de validité des licences de janvier
a janvier, selon I'étude menée cette année ?

e Qui

e Non

e Sans opinion

Avez-vous des suggestions ou des commentaires supplémentaires concernant cette
proposition de changement de validité des licences ?

Merci infiniment pour votre participation a cette étude. Vos réponses sont précieuses
pour nous aider a améliorer nos services.



